
を、ぜひご活用ください 

福祉人材
センター・バンク

https: //www.fukushi-work.jp

発　行
社会福祉法人
全国社会福祉協議会　中央福祉人材センター
〒100-8980　東京都千代田区霞が関3-3-2　新霞が関ビル
TEL 03-3581-7801　FAX 03-3581-7804

「福祉のお仕事」WEBサイトから
求人事業所マイページの登録（初回のみ）

求人票の登録・公開

マッチング
（求職者本人の応募・人材センターを通じた紹介）

事業所による採用選考

採否の決定（求人票の抹消）

採用活動の流れとサポート

求人相談
事業所訪問
求人開拓

事業所向けセミナー

就職フェア
イベント
職場見学
職場体験

簡単！

※�福祉人材センター・バンクは、「無料職業紹介事業」の許可を得て職業安定法に基づき運営しています。
※�個人情報保護に関する法令およびその他の規範を遵守し、個人情報を適切に取扱います。

都道府県福祉人材センターの一覧はコチラ ➡

登録先の都道府県福祉人材センターが
サポートします！！

福祉分野に特化した専門的な支援を行います

ていねいで、寄り添った支援を行います

⃝�福祉人材センター・バンクは、都道府県の指定により、社会福祉協議会が公
正中立な立場で運営しています

⃝�ハローワーク、学校・養成校、社会福祉法人、専門職団体等、社会福祉協議
会の有する幅広いネットワークを活かして、福祉分野に特化した人材の確保・
育成・定着に取り組んでいます

⃝�求人事業所のニーズと、福祉の仕事を希望する方ひとりひとりの希望に沿い、
ていねいにマッチングします

⃝�職場見学や職場体験もコーディネートします
⃝�専門スタッフが事業所を訪問したり、現場のリアルな魅力や特色を求職者に
伝えます

事業所登録から求人票掲載、求職者紹介やマッチングなど
全て 無料 でご利用いただけます !!

採用者の定着支援
〈引き続き募集したい場合〉

作成済みの求人票をコピー（編集）して、
簡単に新規求人票を作成できます！

事業所訪問
新規職員の悩み相談

※�代行登録を行って
いるセンターもあ
ります

インスタグラムはこちら



「人材センターを
　　　利用して良かった！」

「こんな職場で働きたい！」

採用活動を、心を込めてサポート
〈求職者とのつなぎ  調整〉
⬥ センター職員を介して求職者の本音を知ることができる。
⬥ 勤務時間等について、事業所と求職者の意向を聞き取ったうえで調整役を担ってもらえる。
⬥求職者のニーズを情報提供してくれたことで、求人内容を変更して採用に至ることも。

〈福祉に特化した専門性〉
⬥事業所訪問で、顔が見える関係作りができる。
⬥福祉の現場での業務経験のある専門員が、相談者の要望に沿って紹介してくれる。
⬥就職相談会から複数の採用実績がある。センターの細やかな応援にはいつも感謝している。

〈多様なサポートメニュー〉
⬥就職フェアなど、当事業所のことをアピールできる機会があり大変良い。
⬥施設見学を勧めてくださり、見学から、面接、就業につながった職員も多い。
⬥お互いを知る機会として事前の施設見学、福祉・介護職場体験を有効に活用している。

〈事業所の立場に立ったサポート〉
⬥流れ作業的な窓口業務ではなく、丁寧に寄り添って話を聞いてくれる。
⬥気軽に相談や話ができる、私たち事業者にとって身近な存在。
⬥園のことをよく理解してくれ、こちらが採用したいと思う求職者を紹介してくれた。

〈その他〉
⬥センターからの紹介で入職した保育士が長く働いてくれて戦力になっている。

〈働きかた～勤務時間・休日〉
⬥子育て・介護・通院などに柔軟に対応してもらえると嬉しい。
⬥3～4時間の時短勤務など、自身のライフスタイルに合わせて働きたい。
⬥介護助手の募集はある？

〈職場の雰囲気、環境〉
⬥利用者も職員も大切にしてくれる施設は魅力的。職員の人間関係がよく、話しやすい雰囲気
だと嬉しい。

⬥求職者である私が思い描く福祉の考え方やあり方と合う事業所で働きたい。

〈経験や資格、研修制度・サポート〉
⬥無資格、未経験でも働きたい。非正規で入職していずれは正規職員になりたい。
⬥資格取得の支援制度（受講費の補助や勤務時間の調整など）があると嬉しい。
⬥働くうえでのスキルについて丁寧な教えや、指導体制が整っていると安心する。
⬥60歳以上でも働きたい。

〈給与、福利厚生〉
⬥給与について、常勤・非常勤を問わず、手当や賞与などがきちんと知りたい。
⬥福利厚生の充実（諸手当、施設内で子どもを預けられる、など）は嬉しい。

〈その他〉
⬥オンライン見学がしたい。

\声/
求 職 者 の

キボウとギモン

福祉人材センターでは、

「福祉の仕事を希望する方」と「求人事業所」を
 ていねいにマッチングします

求人票 法人
事業所
紹介事業所の魅力を

全国の求職者にアピール！

給与・賞与

職場説明会 就職フェア・相談会 見学会・職場体験 求人情報の提供

求職者の知りたい情報を
今すぐ発信しよう！

\声/
求人事業所の

研修制度・
サポート　

法人の理念

勤務時間・
休日

職場の雰囲気・
職員体制

理想の職場選び、ここがポイント


